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ด้วยวิสัยทัศน์ “หัวใจของความสุขอยู่ที่ความอร่อย ผู้นำ�นวัตกรรมอาหารสู่ผู้บริโภคทั่วโลก”
 
บริษัท เอ็นเอสแอล ฟู้ดส์ จำ�กัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นที่จะดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยยึดมั่นในกรอบ
การดำ�เนินงานทั้งในระดับประเทศและระดับสากล รวมถึงการสร้างคุณค่าในทุกมิติให้กับลูกค้าและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง

บริษัทให้ความสำ�คัญกับกิจกรรมการดำ�เนินธุรกิจในทุกขั้นตอน ตั้งแต่การจัดหาวัตถุดิบ การลงทุน 
การดำ�เนินการผลิต ไปจนถึงการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพแก่ลูกค้าและผู้บริโภค พร้อมทั้งดูแล
คุณค่าโดยรวมให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างยั่งยืน โดยยึดถือหลักการกำ�กับดูแลกิจการ
ที่ดี และสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (UN Sustainable 
Development Goals)

ในปี 2567 บริษัทฯ ได้จัดทำ� "กลยุทธ์ความยั่งยืน" ซึ่งประกอบด้วยกรอบการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน 
12 หัวข้อหลัก ที่ครอบคลุมด้านการกำ�กับดูแลกิจการ สังคม และส่ิงแวดล้อม เพ่ือขับเคลื่อนการดำ�เนิน
ธุรกิจของบริษัทอย่างยั่งยืนตลอดทั้งห่วงโซ่คุณค่า

“NSL Foods ยืนหยัดขับเคลือ่นองค์กรบนเส้นทางแห่งความยัง่ยืน ด้วยความรับผิดชอบ รอบคอบ และเคารพ
สิทธิมนุษยชน เพ่ือเติบโตร่วมกับสังคมอย่างสมดุลและยัง่ยืนในระยะยาว”



การกำ�กับดูแลกิจการ การบริหารความเส่ียง และการปฏิบัติตาม
กฎหมายและข้อกำ�หนดท่ีเก่ียวข้อง

หน้า | page 2

บริษัท เอ็นเอสแอล ฟู้ดส์ จำ�กัด (มหาชน) เช่ือมัน่ว่า การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (Governance) การบริหาร
ความเส่ียงอย่างเหมาะสม (Risk Management) และการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำ�หนดอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวข้อง (Compliance) เป็นส่วนสำ�คัญของการบริหารจัดการองค์กร โดยมีแนวปฏิบัติท่ีสำ�คัญ ได้แก่

•	 ยึดม่ันและถือปฏิบัติในหลักการดำ�เนินธุรกิจ ตามนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการของบริษัทอย่าง
เคร่งครัด เพ่ือให้การบริหารจัดการและการดำ�เนินงานเป็นไปอย่าง โปร่งใสและตรวจสอบได้ รวมถึง
ปฏิบัติและดูแลผลประโยชน์ของ ผู้มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน บริษัทให้ความสำ�คัญกับ การเปิด
เผยข้อมูลท่ีครบถ้วน ถูกต้อง และโปร่งใส พร้อมทัง้ดำ�เนินมาตรการ ต่อต้านการทุจริต โดยมีการ
ประเมินความเส่ียงและกำ�หนดแนวทางบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษัทมุ่งมัน่ประกอบธุรกิจ
ด้วยความเป็นธรรม หลีกเล่ียงการดำ�เนินการท่ีอาจก่อให้เกิด ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และส่ง
เสริม การแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี

•	 ติดตามสถานการณ์และปัจจัยเส่ียง ทัง้ด้านเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดล้อม และปัจจัยอ่ืน ๆ  อย่างใกล้ชิด
และต่อเน่ือง พร้อมทัง้ ประเมินผลกระทบ และกำ�หนดแนวทางหรือมาตรการในการบริหารจัดการความ
เส่ียงอย่าง รอบคอบและรอบด้าน ทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว บริษัทกำ�หนดให้ ทุกหน่วยงานในองค์กร 
ทำ�หน้าท่ีเป็น เจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) โดยมีบทบาทในการ กำ�กับดูแลและบริหารความเส่ียง 
ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของตน เพ่ือให้มัน่ใจว่าการดำ�เนินธุรกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยัง่ยืน

•	 เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท รวมถึงกฎหมายทั้งในประเทศและระหว่าง
ประเทศที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด พร้อมทัง้ศึกษาและติดตามการเปลี่ยนแปลงของข้อกฎหมาย
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้มัน่ใจว่าการดำ�เนินธุรกิจเป็นไปตามมาตรฐานที่ถูกต้องและเป็นธรรม นอกจาก
นี้ บริษัทยัง ส่งเสริมและสนับสนุนให้คู่ค้าทางธุรกิจปฏิบัติตามกฎหมายและข้อกำ�หนดที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือให้เกิดการดำ�เนินงานที่โปร่งใสและมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างยัง่ยืน
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กลยุทธ์ทางธุรกิจ (Business Strategy) 

ภายใต้กลยุทธ์การดำ�เนินธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ ตามกรอบแนวคิดสู่การเติบโตอย่างยัง่ยืน 3Es ได้แก่ 

Engagement ส่งเสริมความสัมพันธอันดีกับคู่ค้าและลูกค้าตลอดห่วงโซ่คุณค่า ตัง้แต่ต้นน้ำ� - ปลายน้ำ� 
เพ่ือส่งเสริมการค้าในระยะยาว ในหลากหลายมิติ ทัง้การร่วมส่งเสริมเทคโนโยลีการผลิต การร่วมพัฒนา
สินค้า นวัตกรรม เพ่ือร่วมกันเพ่ิมขีดความสามารถในการตอบโจทย์แนวโน้มของผู้บริโภคท่ีเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็ว 

Expansion ส่งเสริมการขยายโอกาสทางธุรกิจทัง้ในและต่างประเทศ สู่การสร้างทางเลือกใหม่ๆให้แก่
ผู้บริโภค ด้วยการส่งมอบสินค้าและบริหารท่ีหลากหลาย ตัง้แต่กระบวนการผลิตต้นน้ำ� – ปลายน้ำ� ภาย
ใต้ความเช่ียวชาญและมาตรฐานสากล เช่น ธุรกิจผลิตผลิตภัณฑ์เนยแข็งแปรรูป (Processed Cheese) 
,ธุรกิจ Food Services, และ ธุรกิจด้านการค้าและการส่งออก เปน็ต้น

Exponential Growth การมุ่งสู่การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรม เพ่ือพร้อมส่งมอบสินค้าและบริการ ท่ีสนอง
ตอบความต้องการของตลาดท่ีเปน็เฉพาะทางมากข้ึน (Functional) รวมถึง การส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าสินค้า
จากการวิจัยและพัฒนาทัง้ในและต่างประเทศสู่การค้าตามแผนการตลาดในอนาคต
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การดำ�เนินงานตามกรอบความย่ังยืนสากล

หลักการ 10 ประการแห่ง UN Global Compact (UNGC)

บริษัท เอ็นเอสแอล ฟู้ดส์ จำ�กัด (มหาชน) มุ่ง
มั่นในการดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อ
สังคม ส่ิงแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียทุกภาค
ส่วน โดยยึดหลักการสากลด้านความยั่งยืน 
ได้แก่ หลักการ 10 ประการของ UNGC, เป้า
หมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ 
(SDGs) และ หลักการชี้แนะว่าด้วยธุรกิจกับ
สิทธิมนุษยชนของสหประชาชาติ (UNGPs) 
ซึ่งเป็นรากฐานสำ�คัญของกลยุทธ์ ESG และค่า
นิยมองค์กร

บริษัทให้การสนับสนุนและนำ�หลักการ 10 ประการของ UNGC มาใช้ในการดำ�เนินงานครอบคลุม 4 ด้าน
หลัก ได้แก่ สิทธิมนุษยชน, แรงงาน, ส่ิงแวดล้อม และ การต่อต้านทุจริต ดังนี้:

สิทธิมนุษยชน 
•	 เคารพและส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขัน้พ้ืนฐานของทุกคนท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจ
•	 ดำ�เนินกระบวนการตรวจสอบความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน (Human Rights Due Diligence)

มาตรฐานแรงงาน
•	 ส่งเสริมการจ้างงานท่ีเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ เคารพสิทธิในการรวมกลุ่ม และต่อต้านแรงงานบังคับ

และแรงงานเด็ก
•	 สร้างสภาพแวดล้อมการทำ�งานท่ีปลอดภัย สุขอนามัยดี และสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ

ส่ิงแวดล้อม
•	 บูรณาการเร่ืองส่ิงแวดล้อมในกลยุทธ์ธุรกิจ เช่น ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ใช้ทรัพยากรอย่างมี

ประสิทธิภาพ และลดขยะอาหาร
•	 สนับสนุนการใช้บรรจุภัณฑ์ท่ียัง่ยืน และพัฒนาซัพพลายเชนท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

การต่อต้านทุจริต
•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส มีธรรมาภิบาล และไม่ยอมรับการทุจริตในทุกรูปแบบ
•	 มีระบบควบคุมภายในท่ีเข้มงวดเพ่ือป้องกันการทุจริตและผลประโยชน์ทับซ้อน
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เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน
(Sustainable Development Goals: SDGs)

บริษัทได้กำ�หนดเป้าหมายทางธุรกิจให้สอดคล้องกับ SDGs ท่ีสำ�คัญ ดังน้ี:

•	 SDG 2: ขจัดความหิวโหย (Zero Hunger) ส่งเสริมความมัน่คงทางอาหาร ผ่านการพัฒนาอาหารท่ี
ปลอดภัย เข้าถึงได้ และมีคุณค่าทางโภชนาการ

•	 SDG 3: สุขภาพและความเป็นอยู่ท่ีดี (Good Health and Well-being)
พัฒนาอาหารท่ีดีต่อสุขภาพ และส่งเสริมการใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาวะของผู้บริโภคและพนักงาน

•	 SDG 8: การจ้างงานท่ีมีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Decent Work and Economic Growth) 
สร้างโอกาสการจ้างงานอย่างเป็นธรรม ส่งเสริมทักษะแรงงาน และดูแลความปลอดภัยในการทำ�งาน 

•	 SDG 12: การบริโภคและการผลิตอย่างย่ังยืน (Responsible Consumption and Production 
พัฒนาการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพ ลดของเสีย และส่งเสริมการใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีย่อยสลายหรือรีไซเคิลได้

•	 SDG 13: การรับมือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action) มีเป้าหมายในการลดคาร์บอน
ฟุตพร้ินท์ ผ่านการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ และการใช้พลังงานหมุนเวียน

•	 SDG 17: ความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Partnerships for the Goals) สร้างความร่วมมือกับ
พันธมิตรในห่วงโซ่อุปทาน และชุมชน เพ่ือขยายผลลัพธ์ทางสังคมและส่ิงแวดล้อม
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หลักการธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ
(UN Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs)

กลยุทธ์ ESG ของ NSL Foods เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืน
(NSL ESG Framework)

•	 ความรับผิดชอบของธุรกิจในการเคารพสิทธิมนุษยชน
ประเมินความเส่ียงและผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนในทุกกระบวนการ และจัดทำ�แผนแก้ไขอย่างเหมาะสม

•	 การบูรณาการสิทธิมนุษยชนในนโยบายองค์กร
มีการกำ�หนดจรรยาบรรณธุรกิจ และจรรยาบรรณสำ�หรับซัพพลายเออร์ (Supplier Code of Conduct) 
เพ่ือส่งเสริม   การเคารพสิทธิ

•	 กลไกการร้องเรียนและการเยียวยา
จัดให้มีช่องทางร้องเรียนท่ีเปน็กลาง เข้าถึงได้ และปลอดภัย สำ�หรับพนักงาน ชุมชน และคู่ค้า เพ่ือให้ทุกข้อ  
ร้องเรียนได้รับการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ

บริษัท เอ็นเอสแอล ฟู้ดส์ จำ�กัด (มหาชน) กำ�หนดกลยุทธ์ ESG ครอบคลุม 12 ประเด็นหลัก ครอบคลุม
ตลอดห่วงโซ่คุณค่า ทั้งด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล 
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บริษัทได้กำ�หนดเป้าหมายทางธุรกิจให้สอดคล้องกับ SDGs ท่ีสำ�คัญ ดังน้ี:

Environmental (ส่ิงแวดล้อม)
1.	 Biodiversity
	 o	 ปกป้องและฟ้ืนฟูความหลากหลายทางชีวภาพในพ้ืนที่ปฏิบัติงานและห่วงโซ่อุปทาน 
ผ่านการใช้วัตถุดิบที่ยั่งยืน และไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ

2.	 Climate Resilience
	 o	 บริหารความเส่ียงและโอกาสจากการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศตาม TCFD Framework 
พร้อมตัง้เป้าลด GHG Emissions ระยะสัน้และระยะยาว

3.	 Waste to Wise
	 o	 บริหารจัดการของเสียโดยเน้นการลด แยก และนำ�กลับมาใช้ใหม่ เพ่ือบรรลุเป้าหมาย Zero 
Waste และ Circular Economy

4.	 Water Stewardship
	 o	 จัดการใช้น้ำ�อย่างมีประสิทธิภาพทัง้ในกระบวนการผลิตและการปล่อยน้ำ�กลับสู่ส่ิงแวดล้อม
อย่างปลอดภัย

5.	 Energy Efficiency
	 o	 ปรับปรุงกระบวนการผลิตและโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือลดการใช้พลังงาน พร้อมส่งเสริมการ
ใช้พลังงานหมุนเวียนในระยะยาว

Social (สังคม)
6.	 Health, Safety and Well-being
	 o	 มุ่งเน้นความปลอดภัยในการทำ�งานโดยมีระบบตรวจสอบและป้องกันอุบัติเหตุ พร้อม
ส่งเสริมสุขภาพที่ดีของพนักงาน

7.	 Human Capital Management
	 o	 พัฒนาศักยภาพคนด้วยแผนฝึกอบรม การสร้างโอกาสที่เท่าเทียม และสนับสนุนความ
หลากหลายและการมีส่วนร่วม (DE&I)

8.	 Products and Marketing Responsibility
	 o	 รับผิดชอบต่อผู้บริโภคด้วยการส่งมอบอาหารปลอดภัย มีคุณภาพ โปร่งใสในการส่ือสาร
การตลาด และคำ�นึงถึงโภชนาการที่ดี
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Governance (ธรรมาภิบาล)
9.	 Tax Strategy
	 o	 มีนโยบายด้านภาษีที่โปร่งใส ถูกต้องตามกฎหมาย และสนับสนุนการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนของประเทศ

10.	 Risk Management
	 o	 จัดทำ�แผนบริหารความเส่ียง ESG ในทุกระดับขององค์กร พร้อมกำ�หนดความถี่ในการ
ประเมินและติดตามผล

11.	 Corporate Governance
	 o	 ปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลท่ีดี เสริมสร้างความโปร่งใส การตรวจสอบได้ และความรับผิด
ชอบต่อผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

12.	 Anti-Corruption
	 o	 ยึดนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด มีระบบแจ้งเบาะแสท่ีปลอดภัย และสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรโปร่งใส

NSL ESG Framework   แนวทางการดำ�เนินงานและการติดตามผล บริษัทได้จัดทำ�นโยบายและแผนงาน
รายปีตามแต่ละหัวข้อ ESG มีการกำ�หนดตัวช้ีวัด (KPIs) ผู้รับผิดชอบ และกลไกการตรวจสอบและรายงาน
ผลต่อคณะกรรมการอย่างสม่ำ�เสมอ เพ่ือให้การดำ�เนินงานด้านความยัง่ยืนบรรลุเป้าหมายขององค์กร และ
ตอบสนองความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียอย่างครอบคลุม

NSL Family Culture and Values 

บริษัทฯให้ความสำ�คัญในการทำ�งานที่มุ่งเน้นวัฒนธรรมการทำ�งานใกล้ชิดและดูแลกันและกันอย่างมี
มนุษยธรรมและการสร้างการผูกพันดุจ “ครอบครัว” เพ่ือให้องค์กรและบุคลากรเป็นส่วนส่วนหนึ่งของ
การเติบโตไปด้วยกัน โดยมีวัฒนธรรมองค์กร N- S- L ได้แก่ :

N : Nice attitude : ทัศนคติที่ดี
S : Sense of belonging : ความรู้สึกเป็นเจ้าของ
L : Life long learning : เรียนรู้ตลอดชีวิต
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N : Nice Attitude : ทัศนคติท่ีดี

•	 Growth mindset : ความคิดแบบเติบโต
การตอบรับงานใหม่  กล้าท้าทายส่ิงใหม่ สามารถพัฒนาได้ และสามารถทำ�ได้ดีกว่าเดิม

•	 Outward Mindset : ความคิดภายนอก
การให้เกียรติและให้ความสำ�คัญกับบุคคลรอบข้าง เปดิใจรับฟงั เข้าอกเข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน มอง
เหมือนเปน็คนในครอบครัว

S : Sense of Belonging : ความรู้สึกเป็นเจ้าของ

•	 Accountability : ความรับผิดชอบ
มองเห็นปญัหาของส่วนรวมท่ีกำ�ลังจะเกิดข้ึน ชักชวนทีมเข้าร่วมค้นหาทางแก้ โฟกัสท่ีการแก้ไขปญัหามากกว่า
การกล่าวโทษ

•	 Teamwork : การทํางานเปน็ทีม
ทำ�งานเปน็ทีม สร้างบรรยากาศท่ีเต็มไปด้วยความร่วมมือ ตัดสินใจ และวางแผนร่วมกัน ช่วยเหลือ สามัคคี

L : Lifelong learning : การเรียนรู้ตลอดชีวิต

•	 Sharpen the saw : ลับเล่ือยให้คม
สามรถเรียนรู้และพัฒนาได้ ฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ ทัง้ความรู้ สุขภาพกายใจ พร้อมรับการเปล่ียนแปลง ปรับ
ตัวได้อย่างคล่องแคล่ว

•	 Developing others :พัฒนาด้านอ่ืนๆ
การพัฒนาให้ทุกคนทำ�งานแทนกันได้ ส่งเสริมและพัฒนาผู้อ่ืน สอนและถ่ายทอดทักษะ เทคนิคการทำ�งาน 
ประสบการณ์ ให้ทีม เพ่ิมศักยภาพคนทำ�งาน พร้อมเรียนรู้ไปด้วยกัน รองรับการเติบโตท่ียัง่ยืน

เพ่ือส่งมอบค่านิยมร่วมกันทัง้ตลอดห่วงโซ่คุณค่าและสังคม  Happiness (ความสุข) Caring (ความห่วงใย) 
และ Innovation(นวัตกรรม) 

•	 Happiness = สุขกาย สุขใจ พ้ืนท่ีปลอดภัยให้กันและกัน

•	 Caring= ใส่ใจพนักงาน ใส่ใจสังคม ใส่ใจส่ิงแวดล้อม ใส่ใจโลก 

•	 Innovation =นวัติกรรมด้านความคิด ด้านกระบวนการ ด้านผลิตภัณฑ์
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กลยุทธ์องค์กร NSL Foods PLC บนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
และสิทธิมนุษยชน

NSL Foods PLC มุ่งมัน่ขับเคล่ือนธุรกิจด้วยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ควบคู่กับหลักการด้าน
ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (Business and Human Rights) เพ่ือบริหารจัดการความเส่ียง สร้างโอกาส และ
เติบโตอย่างยัง่ยืน โดยมีกลยุทธ์สำ�คัญ ดังน้ี:

1. การเติบโตอย่างพอเพียงและย่ังยืน (Sufficiency-Driven Growth)
•	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความรอบคอบ มีเหตุผล และพร้อมรับการเปล่ียนแปลง
•	 ลงทุนอย่างมีความพอดี ไม่เกินความสามารถขององค์กร และคำ�นึงถึงผลกระทบระยะยาว
•	 พัฒนาโครงการและผลิตภัณฑ์ท่ีตอบโจทย์ความยัง่ยืน เช่น การใช้วัตถุดิบท้องถ่ิน และลดของเสีย
ในกระบวนการผลิต

2. เคารพสิทธิมนุษยชนตลอดห่วงโซ่ธุรกิจ (Respect for Human Rights in the Value Chain)
•	 ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของพนักงาน คู่ค้า และชุมชน ตลอดห่วงโซ่คุณค่า 
•	 นำ�ระบบการตรวจสอบความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชนมาใช้ (Human Rights Due Diligence)
•	 ไม่ใช้แรงงานเด็ก แรงงานบังคับ และส่งเสริมความเสมอภาคในการทำ�งาน

3. สร้างโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเติบโตร่วมกัน (Inclusive & Equitable Opportunity)
•	 สนับสนุน SME  ให้สามารถเติบโตไปพร้อมกับบริษัท ร่วมพัฒนาผลิตภัณฑ์ ตลอดจน ผ่านการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่กลุ่มเปราะบาง ได้มีโอกาสในการสร้างอาชีพเสริมรายได้ เพ่ือลดความครองชีพ 
•	 พัฒนาศักยภาพพนักงานให้มีความมัน่คงในอาชีพ และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี

4. ธรรมาภิบาลและความโปร่งใส (Good Governance & Transparency)
•	 ดำ�เนินธุรกิจภายใต้หลักจริยธรรม ความโปร่งใส และความรับผิดชอบต่อสังคม
•	 มีระบบรับเร่ืองร้องเรียนท่ีเปดิกว้างและปลอดภัย พร้อมกลไกเยียวยาท่ียุติธรรม

"NSL Foods ยืนหยัดขับเคล่ือนองค์กรบนเส้นทางแห่งความย่ังยืน ด้วยความรับผิดชอบ รอบคอบ และ
เคารพสิทธิมนุษยชน เพ่ือเติบโตร่วมกับสังคมอย่างสมดุลและย่ังยืนในระยะยาว"




